


Załącznik nr 6 do s.i.w.z.

Nr sprawy: 2/II/2010

ISTOTNE POSTANOWIENIA  UMOWY
§ 1.

1. Przedmiotem umowy jest:  
1) dostawa oprogramowania wraz z udzieleniem licencji sieciowej dla 100 użytkowników i licencji jednostanowiskowych internetowych dla 10 użytkowników na użytkowanie „Systemu informacji prawnej” oraz przeprowadzenie szkolenia w wymiarze 30 godzin dla osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi oprogramowania ;

2) dostawa oprogramowania wraz z udzieleniem licencji sieciowej dla 40 użytkowników i licencji jednostanowiskowych internetowych dla 10 użytkowników na użytkowanie „Systemu informacji o reprezentowaniu firmy wraz z pełną klasyfikacją działalności gospodarczej” oraz przeprowadzenie szkolenia w wymiarze 10 godzin dla osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi oprogramowania;

3) przeszkolenie dwóch administratorów Zamawiającego w zakresie instalacji dostarczonego oprogramowania, aktualizacji danych i kontroli dostępu.

2.    Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy określonego w ust. 1  zgodnie z ofertą z dnia ……………., złożoną w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, stanowiącą załącznik nr 1 do umowy.

§ 2.

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielania licencji na użytkowanie oprogramowania komputerowego ____________. 

2. Wykonawca zobowiązuje się w terminie 7 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy do dostarczenia oprogramowania i licencji, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 i 2 umowy.

3. Wraz z dostarczonym oprogramowaniem Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszelkie dokumenty licencyjne oraz nośniki oprogramowania. 

4. Realizacja dostawy potwierdzona zostanie protokołem odbioru ilościowego sporządzonym przez wyznaczonych przedstawicieli stron według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do umowy. 

5. Instalacja i uruchomienie dostarczonego oprogramowania nastąpi w terminie 7 dni od dnia pisemnego poinformowania Wykonawcy przez Zamawiającego o gotowości do jego wdrożenia.

6. Wykonawca zobowiązuje się do aktualizowania dostarczonego oprogramowania przez okres 12 miesięcy, licząc od dnia sporządzenia protokołu, o którym mowa w § 3 ust. 3.

7. W ramach realizacji obowiązku, o którym mowa w ust. 6, Wykonawca  zobowiązuje się do dostarczania Zamawiającemu co najmniej raz w tygodniu kompletu nośników zewnętrznych zawierających aktualizację i ewentualne poszerzenie aktów prawnych, orzecznictwa i innych informacji zamieszczonych w bazie danych oprogramowania lub możliwość pobierania aktualizacji ze strony internetowej producenta w okresie obowiązywania umowy. Nośniki zewnętrzne będą dostarczane w formie przesyłki pocztowej/kurierskiej na adres___________________.

8. Szkolenia, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 i 2, zostaną przeprowadzone przez specjalistów firmy  _____________ w terminie 30 dni od dnia wdrożenia oprogramowania - zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Wykonawcę  i zatwierdzonym przez Zamawiającego.

9. Szkolenia z zakresu obsługi systemu, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, realizowane będą w siedzibie ABW w Warszawie (w salach Zamawiającego) w grupach 15 osobowych, przy czym czas trwania jednego szkolenia nie będzie przekraczał 60 min. 

10. Szkolenia z zakresu obsługi systemu, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, realizowane będą w siedzibie ABW w Warszawie (w salach Zamawiającego) w grupach 15 osobowych, przy czym czas trwania jednego szkolenia nie będzie przekraczał 30 min. 

11. Przeszkolenie, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 umowy, przeprowadzone zostanie w terminie wskazanym § 2 ust. 5 umowy. 
§ 3.

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie należne za wykonanie określonego w § 1 przedmiotu umowy, wyniesie -  ____________, brutto (słownie: _________________________ złotych i 00/100).

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi jednorazowo w formie polecenia przelewu na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, w terminie do 21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, przy czym świadczenie uznane zostanie za spełnione w dniu wystawienia polecenia przelewu oraz przekazania go do banku celem realizacji.

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury, o której mowa w ust. 2, będzie protokół odbioru prac sporządzony przez wyznaczonych przedstawicieli stron według wzoru określonego w załączniku nr 3 do umowy.

§ 4.

1. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczone i wdrożone oprogramowanie na zasadach określonych w umowie licencyjnej producenta oprogramowania, stanowiącej załącznik nr 4 do umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania błędów w oprogramowaniu i strukturze bazy danych oraz wszelkich innych usterek zmieniających bądź ograniczających złożoną funkcjonalność systemu, wynikających z gwarancji, przy czym:

1) usuwanie usterek ograniczających pełną funkcjonalność oprogramowania realizowane będzie w terminie 24 godzin od momentu zgłoszenia awarii;

2) naprawy błędów oprogramowania zostaną podjęte niezwłocznie i zakończone przed upływem 7 dni, licząc od dnia zgłoszenia awarii. 

3. Zgłoszenia awarii będą przyjmowane:

1) całodobowo pod numer faksu: ________________________________________________;

2) w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godz. 8 00 - 16 00na podstawie telefonicznego zgłoszenia na nr __________, które należy potwierdzić faksem na numer ____  ;

3) całodobowo, pod adres e-mail: ____________________________________________;

4) w formie pisemnej przesłanej na adres Wykonawcy.

4. Realizowanie napraw przez Wykonawcę odbywało się będzie w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godzinach 8 00 - 16 00. Wykonawca może zlecić wykonanie naprawy osobom trzecim, pod warunkiem uzyskania na to pisemnej zgody ze strony Zamawiającego.

5. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na nośniki zewnętrzne oprogramowania, z wyłączeniem wad powstałych na skutek ich eksploatacji niezgodnej z instrukcją obsługi lub powszechnie przyjętymi zasadami użytkowania nośników komputerowych. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu wad fizycznych nośnika ograniczona jest wyłącznie do wymiany nośnika na wolny od wad.

6. Uprawnienia z tytułu gwarancji nie wykluczają skorzystania przez Zamawiającego z przewidzianej w Kodeksie cywilnym instytucji rękojmii za wady rzeczy.


§ 5.

1. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli Wykonawca nie będzie wykonywał w sposób należyty ciążących na nim zobowiązań, a w szczególności nie przeprowadzi szkoleń lub nie zrealizuje dostawy oprogramowania w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 2 umowy, a okres opóźnienia przekroczy 20 dni.

2. Wykonawca może odstąpić od umowy w razie naruszenia praw autorskich do oprogramowania oraz niewywiązania się przez Zamawiającego z obowiązku zapłaty wynagrodzenia.
3. Odstąpienie od umowy wymaga pisemnego oświadczenia, które powinno być złożone w terminie 14 dni od dnia dowiedzenia się o wystąpieniu okoliczności je uzasadniających. 

4. W przypadku odstąpienia od realizacji umowy przez Wykonawcę z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy.
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy.
6. W przypadku nienależytego wykonania zobowiązań umownych na skutek przekroczenia terminów, o których mowa w § 2 ust. 2, ust. 8 i ust. 11 oraz § 4 ust. 2 umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,2 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, jednak nie większej niż 10 % tej wartości.
7. W przypadku niewywiązywania się Wykonawcy z obowiązku określonego w § 2 ust.6 - 7 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.

8. Niezależnie od kar umownych stronom przysługiwało będzie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

9. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nieprawidłowe wykonanie umowy z powodu siły wyższej.

§ 6.

1. Strony wyznaczają następujących przedstawicieli odpowiedzialnych za dokonywanie wszelkich uzgodnień związanych z realizacją niniejszej umowy:

1) ze strony Wykonawcy: ____________________________________________;

2) ze strony Zamawiającego : ____________________________________________.

2. Zmiana przedstawiciela, o którym mowa w ust. 1, wymaga pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej strony.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne obowiązujące przepisy prawa. 

4. Strony umowy postanawiają, że wszelkie spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy i nierozwiązane w sposób polubowny będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

5. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności z tym zastrzeżeniem, że każda ze stron może jednostronnie dokonać zmiany w zakresie numerów telefonów lub adresów, zawiadamiając o tym pisemnie drugą stronę. 

6. Wszystkie oświadczenia i zawiadomienia związane z wykonaniem umowy muszą być wyrażone na piśmie i doręczone drugiej stronie. Za doręczoną uważa się również przesyłkę dwukrotnie awizowaną w urzędzie pocztowym, w ostatnim dniu awizacji, na wskazany przez stronę adres.

7. Umowę sporządzono w __ egzemplarzach, z czego ____ egzemplarze otrzymuje Zamawiający,  a jeden egzemplarz Wykonawca 

8. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:


załącznik nr 1 - oferta wykonawcy,

załącznik nr 2 - protokół odbioru ilościowego,

załącznik nr 3 - protokół odbioru prac,

załącznik nr 4 - umowa licencyjna,

załącznik nr 5 - odpis z Krajowego Rejestru Sądowego.
Załącznik nr 2 do umowy 




PROTOKÓŁ

ODBIORU ILOŚCIOWEGO

Zgodnie z umową nr 



 z dnia 



 dokonano odbioru następujących przedmiotów dostawy:

	L.p.
	Towar
	Ilość

	1.
	
	

	2.
	
	

	…
	
	

	…
	
	


Uwagi:
(imię, nazwisko i podpis




(imię, nazwisko i podpis

przedstawiciela dostawcy)




przedstawiciela ABW)
Załącznik nr 3 do umowy ________
PROTOKÓŁ ODBIORU  PRAC

do umowy nr ___________/2010 r. z dnia _____________ 2010 r.

W dniu ____________________ 2010 roku w Warszawie komisja w składzie:

       ze strony Wykonawcy





ze strony Zamawiającego

_________________________                                                   _________________________

Dokonała odbioru wdrożenia oprogramowania zgodnie z umową _____  nr _____________/_____/2010.

Strony stwierdziły wykonanie prac zgodnie/niezgodnie* z umową.

1. Uwagi:


Wynik prac stanowią

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________Zamawiający uznaje, że przewidziane w umowie Nr ____________/_____/2010 z dnia _________________ 2010 r. prace zostały wykonane/niewykonane* 
w pełnym/niepełnym* zakresie zgodnie/niezgodnie* z umową. Zamawiający wnioskuje 
o przyjęcie/nieprzyjęcie* prac i dokonanie/niedokonanie* rozliczenia finansowego zgodnie z ustaleniami umowy.

2. Uzasadnienie:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Podpisy członków komisji:



(Wykonawca)





(Zamawiający)

___________________________________              ______________________________

* Niepotrzebne skreślić
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